EESMARK

TEGEVUS

Lepingusse
taitmine:

astumine

ja

Lepingusse  astumine ja
lepingueelsed tegevused (VU,
M)

IKUM art 6 (1) b — leping (L)

(fuusilisest  isikust  klient);
IKUM art 6 (1) f -8igustaud huvi
(OH) (esindaja)

Isikutuvastamine ja volituste
kontroll (VU)

IKUM art 6 (1) b (fuusilisest
isikust klient); IKUM art 6 (1) f
(esindaja)

Teenuse kasutamise
vbimaldamine (ligipaasud,
funktsioonide véimaldamine)

IKUM art 6 (1) b (fuusilisest
isikust klient); IKUM art 6 (1) f
(esindaja)

Tehniline ja muu arendus
teenuseosutamisel
lepingutaitmiseks

IKUM art 6 (1) b (fuusilisest
isikust klient); IKUM art 6 (1) f
(esindajad jt andmesubjektid)

Lepingu taitmise osas
suhtlemine ja teabe edastus

IKUM art 6 (1) b (fuusilisest
isikust klient); IKUM art 6 (1) f
(esindaja)




Teenuse pakkumine:

Seadusest tulenevate
kohustuste tditmine ja
nduete téendamine ja kaitse

Maksed

Inkassoteenuse  pakkumine
(volitatud tootlejana)

E-inkasso ja iseteenindus —
volgniku  ja  volausaldaja
vaated ja funktsioonid

Inkassoteenuse  pakkumine
(vastutava tocdtlejana)

Vajalik anallitika ja arendus
(e-inkasso ja iseteenindus)

Andmete edastus grupi sees
ja teistele vola sissendudjatele

Vélanduetega tutvumine ja
vaatamine ning edastamine
maksehaire  registritele  (+
avaldamine, kui kohane)

nduete tdendamine, kaitsmine
jne (soltuvalt
ndudest/menetlusest voidakse
toddelda koiki andmeid); sh
side salvestamine ja
sailitamine

Raamatupidamine

Toéotlemine muude juriidiliste
kohustuste taitmiseks
(soltuvalt kohustusest vdib

toddelda koiki andmeid)

Logimine

IKUM art 6 (1) b (fllsilisest
isikust klient); IKUM art 6 (1) f
(esindaja)

alus oleneb vdlausaldaja
alusest - IKUM art 6 (1) f

IKUM art 6 (1) f; kui klient on
fuusiline isik, siis kliendi

andmete osas IKUM art 6 (1) b

IKUM art 6 (1) f (OH)

IKUM art 6 (1) f (OH)

IKUM art 6 (1) f (OH)

IKUM art 6 (1) f (OH) + IKS §
10

IKUM art 6 (1) f (OH)

IKUM art 6 (1) ¢ — seadusest
tulenev kohustus (S)

S

S ja seadusest tulenevat
kohustuts iiletavas osas OH
(kui on)

X X X X X

X X X X X X X X X
X X X X X X X X X
X X X X X X X X X

Uldjuhul anoniiiimne; kuid olenevalt arendusest
voidakse toéddelda kdiki isikuandmeid

Vola teave, kontaktid, vdlgniku teave - llejadnud andmed
edastatakse vajadusel

Voidakse toddelda kéiki isikuandmeid

Voidakse toddelda kéiki isikuandmeid

Julianus Inkasso susteemides ja kasutavates
tarkvarades ning sidevahendites toimuva
logimine (kes, mida, millal, mis andmetega tegi)




Teenuste arendus Anallitika veebis ja e- OH Uldjuhul anoniiiimne; kuid olenevalt arendusest
inkassos ja iseteeninduses ja voidakse t6odelda koiki isikuandmeid
teenuse arendus selle pohjal
Tagasiside ja selle pdhjal OH Uldjuhul anoniiiimne; kuid vidakse té6delda
teenuse arendus nime, kontaktandmeid ja tagasisidet
Miiiik ja turundus Arikliendi turundus reklaamide = OH X X X
ja otseturunduse abil
Uldine driarendus Strateegiline  juhtimine ja OH Uldjuhul anoniiiimne; kuid olenevalt olukorrast
planeerimine (sh grupi voidakse toodelda kdiki isikuandmeid
tasemel)
Aritehingud (sh ettevétte enda = OH Voidakse téddelda kdiki isikuandmeid
Umberkujundamine, muuk,
Uhingute ost, jms)
Fiilisiline turvalisus Valvekaamerad OH X
(+uksekaardid)
Isikuandmete kategooria Andmed

VU iildised andmed

V iildised andmed

Kontaktid

Tehnilised andmed

Kommunikatsioon

taisnimi, tugeva autentimise onnestumise teave (kui kasutatud), kasutajanimi (kui kasutatud); kontaktandmed (e-post/telefon),
kirjavahetus/suhtlus, ametikoht, volitused, kui ettevote, siis ettevote teave, sh esindaja andmed; kinnitus andmete digsuse kohta

teave vOib oleneda asjaoludest Uldjuhul: taisnimi, tugeva autentimise Snnestumise teave (kui kasutatud), kasutajanimi (kui
kasutatud), isikukood/slinniaeg, kontakt (aadress, telefoni number, e-posti aadress), vdla teave; makskaitumise teave, varalise
seisundi teave (kinnisavara, osalused jms), maksehaired

Taisnimi, e-post, telefon

e-inkasso ja iseteeninduse kasutamisel ja veebilehe kilastamisega tekkivad andmed — tugeva autentimise teave, teenuse
kasutamise teave ja ajalugu, kaustajanimi (kui on), logid (sisselogimine ja liikumine), kuupadev ja kellaaeg, arvuti
operatsioonislisteem ja kasutatav brauser, riik, kust meie veebilehte kilastatakse, ajavoond, paringu sisu, juurdepaasu staatuse
kood, edastatud andmete maht, brauseri seaded, brauseri tarkvara keel ja versioon, brauseri aktiivsed pistikprogrammid, IP-
aadress, muud kipsiste kaudu kogutavad andmed

suhtlus (e-post, kdned, chat jms)




Arveldamise teave

Volaandmed

Registritest teave

Kolmanda isiku teave

Salvestised
Muu teave

Maksehaired

Maksete info, maksetega seotud lepinguinfo, pangarekvisiidid

Vélausaldaja, summa, alusdokumendid, tasumise teave (nt osalise tasumise info), liik, asjaolud (tekkimise aeg ja muud asjaolud),
seotud dokumendid; poolte esitatud muu teave, mis vdib sisaldada isikuandmeid (oleneb ndudest - leping, kirjavahetus, tdendid
vms)

Rahavastikuregister (lldjuhul nimi, kontaktid, aadress), llejaanud paringud vastavalt asjaoludele: Ametlikud teadaanded (avalike
teadaannete info - kuupaev, teate liik, teate eelvaade), transpordiamet, abieluvara register, parimisregister, Kinnistusraamat
(kinnistute arv), Ariregister, Krediidiregister OU ja Creditinfo Eesti AS, kohtutéituritelt teave; MTA (maksuvéla olemasolu, kuupéev,
ndude liikk, ajatamine, vaidlustamine); Riigi Teataja (kohtulahendite arv). Julianus Inkasso t66tleb teavet, mis on nimetatud
registrites/allikates vastavalt vajadusele.

vblaga seotud isikud nt kdendaja vdi parija, teise isiku vdla dra maksnud isiku teave, esindaja teave vms — Uldjuhul taisnimi,
isikukood/suinniaeg, kontaktandmed, seotus vdlgniku/vélaga

Suhtluse salvestised (e-kirjad, Chat, kdned vms), kaamera salvesti, ukse kaardi logid
Tagasiside, kupsiste teave, muu esitatud teave (kui on)
volainfo olemasolu, sissendudja teave, ndude kuupaev/Idppkuupaev, ndude teave (pohivolg + kdrvalnduded; riigildiv, esindustasu

(kui on)); vblga téendav dokument, valdkond, staatus, vaidlustamine, volgniku kontaktandmed (e-post/telefon/aadress,
indeks/elukoht), vélausaldaja kommentaar (kui on)




